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Die im Eigentum der Wiener Messe Besitz GmbH (im Folgenden ,MBG" genannt) stehende, aus dem Plan ersichtliche
Liegenschaft VIECON Messe Wien, bestehend aus Objekten, Raumlichkeiten und Freiflachen wird zum Grofteil von der
Wiener Messe und Congress GmbH (im Folgenden ,WMC" genannt) betrieben. Die von WMC betriebenen Objekte, Raum-
lichkeiten und Freiflachen werden im Folgenden ,Liegenschaft® genannt. Im Regelfall werden auf der Liegenschaft Ver-
anstaltungen aller Art, im Speziellen aber Messen und Kongresse, (im Folgenden ,Veranstaltungen® genannt) veranstaltet.
Diese fallen nicht unter das Wiener Veranstaltungsgesetz (WrVG). In Einzelfallen unterliegen sowohl die genannten Aus-
nahmen als auch alle anderen Veranstaltungen dem WrVG. Ganz generell unterliegt unabhangig von der Durchfuhrung
von Veranstaltungen und unabhangig von der Frage der Anwendbarkeit der Bestimmungen des WrVG in den Objekten
die Liegenschaft dieser Hausordnung. Personenbezogene Ausdrucke in dieser Hausordnung umfassen jedes Geschlecht
gleichermalken. Alle Besucher der Veranstaltungen, Veranstalter, deren Aussteller und Mitarbeiter, die von diesen be-
auftragten Personen und Firmen sowie alle Mitarbeiter von WMC und MBG sowie die von WMC und MBG beauftragten
naturlichen und juristischen Personen (alle im Folgenden ,Besucher” genannt) unterwerfen sich durch das Betreten der
Liegenschaft dieser Hausordnung:

% Personen

Alle Besucher haben sich so zu verhalten, dass kein anderer gefahrdet, geschadigt, behindert oder belastigt wird. Alle
Raumlichkeiten (Congress Center, Hallen, Mall, Zugange), Freibereiche (Ladehofe, Vorplatze, Brunnen), Parkhauser sind
unter groRtmoglicher Schonung der baulichen Substanz und des sonstigen Inventars widmungsgemalé zu verwenden.
Jeder Besucher haftet fur von ihm verursachte Schaden, insbesondere an Raumen, Einrichtungen und Boden im Congress
Center, Mall und Hallen und sonstigen Objekten der Liegenschaft nach den Bestimmungen des burgerlichen Rechts. Das
Bekleben von Wanden, Glasflachen der Mall sowie aller Saulen ist verboten. WMC ubernimmt keine Uber die gesetzlichen
bzw. allfallige vertragliche Bestimmungen hinausgehende Haftung fur Unfalle, die Besucher erleiden.

Der Zutritt zur Liegenschaft ist ausschlieldlich hierzu befugten Personen gestattet.
Als befugte Personen gelten:

- Mitarbeiter und Gaste von MBG und WMC sowie jeweils verbundenen Unternehmen zeitlich und ortlich einge-
schrankt auf die Erfullung ihrer beruflichen Pflichten,

- Veranstalter bzw. deren Mitarbeiter sowie von diesen beauftragte Personen im Rahmen der konkreten Veranstaltung
- Besucher einer Publikumsveranstaltung, die uber eine gultige Eintrittskarte verfugen,

- behordliche Organe in Ausubung ihres Dienstes und im Rahmen ihrer Zustandigkeiten und Befugnisse,

- sowie alle ubrigen Personen, denen von WMC eine gesonderte Befugnis zum Aufenthalt erteilt wurden.

Besuchern kann der Zutritt verweigert werden, wenn behordliche Auflagen oder die Sicherheit der Veranstaltung (z. B. wegen
Uberfullung) dem Zutritt entgegenstehen.

Alkoholisierten und unter Drogen stehenden Personen und sonstigen Personen bei Verstolten gegen die Hausordnung
sowie bei konkreten Anhaltspunkten fur zu erwartende Verstolie sowie bei unbefugtem Verweilen auf der Liegenschaft,
kann WMC der Liegenschaft verweisen und in besonders schwerwiegenden Fallen ein Betretungsverbot Uber diese Per-
sonen verhangen. Eine Ruckerstattung fur gegebenenfalls geloste Eintrittskarten findet in diesem Fall nicht statt.

Die Benutzung von Aufzugen durch Kinder unter 12 Jahren ist nur in Begleitung Erwachsener gestattet.
* Kinder unter 14 Jahren haben nur in Begleitung von Erwachsenen Zutritt.

\ Sonderbestimmungen fiur Menschen mit Inklusionsbedarf (Diversitat)

Die Mitnahme von Tieren ist nicht erlaubt. Ausgenommen sind Blindenfuhr- und Partnerhunde fur beeintrachtigte Men-
schen. Der Halter eines derartigen Hundes muss beim Zutritt zur Liegenschaft einen Behindertenausweis bzw. -pass
und den Nachweis uber die vorliegende Qualifikation des Hundes vorweisen. Fur die Blindenfluhr- und Partnerhunde gilt
wahrend des gesamten Aufenthaltes Leinen- und Maulkorbpflicht.

Rollstuhlfahrer (und allenfalls Begleitpersonen) haben die fur sie vorgesehenen Platze einzunehmen und im Notfall die fur
sie vorgesehenen Fluchtwege zu benutzen.

% Fahrzeuge / Halten und Parken

Mit Ausnahme der Parkhauser und der reservierten Flachen fur Dauermieter (Parkdauer mehr als 14 Tage) gilt auf der
gesamten Liegenschaft generelles Parkverbot. Zum Zwecke der Anlieferung von Exponaten sowie zum Be- und Entladen
von Materialien fur Veranstaltungen ist das Halten im Sinne der StVO gestattet. Nach dem Ladevorgang ist das Fahrzeug
umgehend vom Gelande oder in die vom Veranstalter vorgesehenen oder gemieteten Parkflachen zu transferieren.

Fur das Aufstellen/Ausstellen von Fahrzeugen gelten die besonderen Bestimmungen der Technischen Richtlinien.
Auf der gesamten Liegenschaft ist das Campieren sowie das Ubernachten in Fahrzeugen generell verboten.

Auf der gesamten Liegenschaft behalt sich WMC das Recht einer Ortsveranderung von in Halte bzw. Parkverbotszonen oder
in sonstiger Weise widerrechtlich abgestellten Fahrzeugen auf Kosten und Gefahr des Fahrzeugbesitzers bzw. -halters vor.

Die Nutzung jeglicher Fahrzeuge (aufder Rettungs- und Einsatzfahrten) ist wahrend der Besucheroffnungszeiten in allen
Veranstaltungsverkehrswegen verboten.

Die Nutzung von Rollern, Radern, E- Scootern u.a. wahrend Auf-, Um- oder Abbauzeiten in den Objekten der Liegenschaft,
ist nur mit ausdrucklicher Genehmigung seitens WMC gestattet.

Ausgenommen von dieser Bestimmung sind Rollstuhle fur korperlich eingeschrankte Personen nach ggf. Vorlage eines
Behindertenausweises oder Glaubhaftmachung einer medizinischen Begrundung.

% Verbotene Gegenstande

Das Hantieren mit offenem Feuer, das Entzinden von Kerzen, Wunderkerzen oder anderen pyrotechnischen Artikeln so-
wie das Mitbringen von Gegenstanden aus zerbrechlichem, splitterndem oder besonders hartem Material (insbesondere
Flaschen, Becher, Krtiige und Dosen) ist verboten.

Kerzen, welche als Ausstellungsstucke eingebracht und gegen Entzinden geschutzt werden, sind gestattet. Teelichter,
die mit einem Glassturz in Wasser- oder Sandbett geschitzt sind, welche durch ein Cateringunternehmen zur Dekoration
eingebracht werden, sind unter der Einhaltung der Bestimmungen der TRVBO in der jeweils geltenden Fassung gestattet.

Ebenso ist das Einbringen von Waffen jeglicher Art verboten; dazu zahlen insbesondere Schusswaffen und Messer, Schlag-
ringe bzw. sonstige Stichwaffen (auch historischer Art), sofern nicht eine Zustimmung der WMC vorliegt. Ausgenommen
sind Dienstwaffen von im Dienst befindlichen behordlichen Organen.

% Garderobe / Kinderwagen / Fundgegenstinde

Uberkleider, Schirme, Koffer und dgl. diirfen nur in den zur Verfligung gestellten Garderoben abgelegt werden. Im Falle
von Verlust, Diebstahl oder Beschadigung von Garderobengegenstanden ist jede Haftung der WMC ausgeschlossen.

Die in Vortragssalen oder allgemein zuganglichen Prisentationsflichen der Liegenschaft mitgenommenen Uberkleider
mussen anbehalten werden; Stocke und andere Gehhilfen (z. B. Rollator) durfen nur von gebrechlichen Personen als un-
entbehrliche Stitze mitgenommen werden.

Kinderwagen sind in den dafur vorgesehenen Raumen bzw. Garderobebereichen abzustellen. Im Falle von Verlust, Dieb-
stahl oder Beschadigung ist jede Haftung der WMC ausgeschlossen. Bei Ausstellungen und Messen ist das Mitnehmen
von Kinderwagen gestattet, wenn der Kinderwagen standig von Erwachsenen beaufsichtigt und nicht in Verkehrswegen
und bei Ausgangen abgestellt wird.

% Sicherheit/Brandschutz / Fluchtwege

Wahrend der jeweiligen Offnungszeiten ist der nicht veranstaltungsbedingte Zugang und unbegleitete Aufent-
halt von Besuchern nur in der Lobby des Biroturms / Eco Trade Centers freigegeben. Veranstaltungsbereiche dirfen
nur mit gultigen Eintrittskarten, vom Veranstalter ausgestellten Ausweisen, dessen Zustimmung oder in Begleitung
eines Mitarbeiters der WMC betreten werden.

Aus Sicherheitsgrinden und zum Eigentumsschutz werden die offentlich zuganglichen Bereiche der Liegenschaft
videouberwacht.

Samtliche Feuermelder, Hydranten, elektrische Verteilungs- und Schalttafeln, Fernsprechverteiler sowie Heiz- und LUuf-
tungsanlagen mussen frei zuganglich und unverstellt bleiben. Alle Auf- und Abgange sowie die Fluchtwege, Rettungswege
und Notausgange sind uneingeschrankt freizuhalten und mussen gefahrlos begehbar sein. Fluchtwege und Notausgange
sind ausschliefRlich im Gefahrenfall zu benutzen.

Kundgebungen oder Demonstrationen auf der gesamten Liegenschaft sind nur mit ausdrucklicher Genehmigung durch
WMC und den Veranstalter gestattet.

Besuchern ist es weiters nicht gestattet mit extremistischen, rassistischen, fremdenfeindlichen oder fundamentalistischen
Parolen, Gesten, Plakaten oder sonstigen digitalen oder analogen Druckschriften oder Medien ihre Meinung kundzugeben.

Die Veranderung oder das Umstellen der vorgegebenen Einrichtungen, wie z. B. von Sesseln, Tischen, Dekorationen, Kunst-
werken usw. und insbesondere aller Schutzeinrichtungen ebenso wie jede Manipulation an technischen Einrichtungen ist
ausgenommen fur die Erfullung vertraglicher Verpflichtungen gegenuber WMC verboten.

Die Beleuchtung, einschliefilich der fur die jeweilige Veranstaltung eingebrachten Zusatzbeleuchtung, wird erst nach dem
Verlassen aller Veranstaltungsteilnehmer abgeschaltet. Nach Abschaltung der normalen Beleuchtung ist die Notbeleuch-
tung (Rettungszeichenleuchten) weiterhin in Betrieb.

Aus Sicherheitsgriunden und zur Abwendung von Gefahren ist den Anordnungen des Sicherheits- und Aufsichtspersonals
Folge zu leisten. Alle auf der Liegenschaft angebrachten Kundmachungen — wie beschilderte Zutrittsverbote und Absper-
rungen — sind genauestens zu befolgen.

Im Brandfall oder sonstigem Gefahrenfall muss umgehend das Aufsichts- und Sicherheitspersonal informiert werden.
Den Anordnungen und Durchsagen ist umgehend Folge zu leisten. Bei Ertonen der Alarmsignale bzw. Durchsagen ist die
Liegenschaft Uber die jeweils nachstgelegenen Fluchtwege zu verlassen. Gefahrdeten oder verletzten Personen ist Hilfe
zu leisten.

Die Aussteller sind verpflichtet, den behérdlichen Uberwachungsorganen und den legitimierten Organen von WMC jeder-
zeit das Betreten der bespielten Veranstaltungsflachen (Sale, Messestande, Lagerflachen, Buhnen, usw.) zu ermoglichen.

Den Weisungen der obengenannten Organe ist von den Besuchern ausnahmslos und uneingeschrankt Folge zu leisten.
Ebenso sind die Aussteller/Veranstalter verpflichtet, den legitimierten Reportern der Pressestelle von WMC Auskiinfte
zu erteilen.

N Ziviltechniker

Fuar Ein-, Auf- oder Standbauten, sowie fur fliegende Bauten, Riggs (mit und ohne Veranstaltungstechnik), hangende
Konstruktionen oder Buhnen-, -aufbauten ist vom Errichter ein von einem berechtigten Ziviltechnikerburo ausgestellter
Befund Uber die statische Stand- bzw. Tragsicherheit, bis spatesten eine Stunde vor Aufbauende des letzten Aufbauta-
ges, zu erbringen. Ggf. darin angefuhrte Mangel sind bis zum Einlass von Besuchern zu beheben. Befund und Behebung
sind den berechtigen Organen der WMC unaufgefordert in Kopie fur die Behordendokumentation zu Ubergegeben. Bei
Nichterbringung der Befundung beauftragt WMC ein berechtigtes Ziviltechnikerbiro auf Rechnung des Errichters. Fur
festgestellte Mangel im Zuge dieser Befundung dbernimmt WMC keinerlei Haftung, da diese weder Errichter noch Be-
auftragter ist. Bei groben Mangel oder bei Gefahr in Verzug behalt sich die WMC das Recht vor, die betroffenen Bauten
fur Besucher zu sperren.

¥ Datenschutz/Foto / Film / Tonaufnahmen

Sofern keine ausdruckliche Ausnahme fur bestimmte Veranstaltungen oder sonst im Einzelfall bekannte Ausnahme ge-
macht wird, besteht auf der Liegenschaft ein Verbot des Fotografierens, Filmens und Herstellens von Tonaufzeichnungen.
Hiervon ausgenommen ist das Fotografieren, Filmen und Herstellen von Tonaufzeichnungen durch MBG und mit dieser
verbundene Unternehmen zur Erfullung ihrer vertraglichen Pflichten gegenuber WMC.

Konsumentenbefragungen und -tests, Preisausschreiben sowie Prominentenempfange mit Autogrammstunden sind nur
mit schriftlicher Genehmigung der WMC erlaubt.

Im Einzelfall sind die Akkreditierungsvorschriften fur Medienvertreter des Veranstalters zu berucksichtigen.

Mit Ausnahme der (Eigen-) Dokumentation zu gewerblichen Zwecken der WMC (durch Mitarbeiter oder Partnerunter-
nehmen der WMC(), ist das Fotografieren, Abzeichnen und Beruhren der zur Schau gestellten Gegenstande verboten.

Die Besucher willigen in die Verwendung ihres Bildes und ihrer Stimme fur Foto-, Film- und Fernsehaufzeichnungen ein,
die von WMC, dem Veranstalter oder deren Beauftragten im Zusammenhang mit dem Besuch der Liegenschaft aufge-
nommen werden. Dies gilt auch fur erteilte Drehgenehmigungen an Fernsehsender oder Produktionsfirmen und deren
jeweliligen Verbreitungswege.

Far Verletzungen gegen die DSGVO durch Dritte (insbesondere Besucher, beauftragte Partnerfirmen) auf der Liegenschaft
wird von WMC nicht gehaftet.

Das Recht auf das eigene Bild bleibt unangetastet.

¥ Abfall/Reinigung

Papier und sonstige Abfalle durfen nicht auf den Fultboden, sondern mussen in die hierfur bestimmten und vorgesehenen
Behalter geworfen werden.

Das eigenstandige Aufstellen von Papierkorben und/oder Abfallbehaltern aus brennbaren Materialien ist verboten.
Allgemein zugangliche Flachen und Verkehrswege werden vor und nach einer Veranstaltung gereinigt.

Sanitare Einrichtungen im Veranstaltungsbereich werden nach Reinigungsplan bzw. nach erhohtem Bedarf gereinigt.

% Schlussbestimmungen
Samtliche Arbeiten im Messeareal durfen nur im Rahmen der jeweils gultigen arbeits- und gewerberechtlichen Bestim-
mungen durchgefuhrt werden.

WMC haftet nicht fur allfallige Uber Besucher verhangte Strafen nach dem WrVG, der GewO oder sonstigen gesetzlichen
Bestimmungen. Hiervon ausgenommen ist die Haftung von WMC gegentber MBG oder mit dieser verbundenen Unter-
nehmen, die sich nach den vertraglichen Bestimmungen richtet. Sofern tber WMC eine derartige Strafe verhangt wird,
deren Ursache einem Besucher zuzurechnen ist, verpflichtet sich der Besucher, WMC diesbezuglich vollkommen schad-
und klaglos zu halten.

Vertiefende Informationen und Erlauterungen bezuglich allfalliger Ausnahmen von einzelnen Punkten der Hausordnung
sind in den Technischen Richtlinien sowie der Messe- und/oder Veranstaltungsordnung zu entnehmen.

% Rauchverbot

Rauchen ist nur in den dafur gekennzeichneten Zonen gestattet. Flr alle anderen Bereiche der Liegenschaft (auch im Freien)
gilt ein generelles Rauchverbot, welches auch E-Zigaretten umfasst. Dies gilt auch wahrend der veranstaltungsfreien Zeit
und im Besonderen wahrend Auf- und Abbauzeiten.

Im Falle eines Zuwiderhandelns ist der Besucher zur Zahlung eines Betrages von 35 € als Reinigungsunkostenbeitrag
verpflichtet.

% Erreichbarkeit

Notfall unabhangig von Veranstaltungen oder Messen ist die Vertretung der Liegenschaft 7/24 unter
43 1727 200 erreichbar.
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